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Scandlines Deutschland GmbH un UAB Scandlines
visparéjie pasazieru parvadajumu
noteikumi

PriekSvards

So vispargjo parvadajumu noteikumu priekSmets ir ligums, kas noslégts
starp Scandlines Deutschland GmbH vai UAB Scandlines (talak teksta
"Scandlines") un pasazieri' par atseviSka pasaZiera vai pasazieru grupas
parvadajumu. Uz pasazieru grupam papildus Sim noteikumiem attiecinami
ar1 visparéjie parvadajumu noteikumi ,Grupu celojumi®, kas ir prioritari
gadijuma, ja ir pretrunas ar Siem vispargjiem parvadajumu noteikumiem. Sie
visparéjie parvadijumu noteikumi piemérojami pasaZzieru parvadajumiem ar
transporta lidzekliem, kas pieskaitami transporta veidiem, kas parvadajumu
llguma noslégSanas bridi noraditi speka esosajas Scandlines cenu lapas un
cik talu tie likumigi pielaisti dalibai starptautiskaja satiksmé (talak teksta
stransporta lidzekli"). Sie vispargjie parvadajumu noteikumi piemérojami
art pasazieru parvadajumiem kopa ar majdzivniekiem, celojuma bagazu
un/vai citim mantam. Sie visparéjie parvadajumu noteikumi attiecinami ari
uz parvadajumu ligumiem starp pasazieri un Scandlines ar kombinétajam
pramju biletéem, kad Scandlines pakalpojumi apvienoti vienota pakalpojumu
paketé kopa ar citam pramju kompanijam.

Pasazieru dzelzcela — juoras parvadajumi tiek veikti atbilstoSi Siem
visparéjiem parvadajumu noteikumiem, iznemot atbildibu par kaitéjumu
pasazieriem, ko vini cietusi saistiba ar dzelzcela uznémumu.

Visparéjie parvadajumu noteikumi ir izvietoti redzama vietd Scandlines
servisa centros un tiek izsniegti péc pieprasijuma. Visparéjie parvadajumu
noteikumi atrodas arT celojumu birojos un adentiras (talak teksta
apvienojosi ,,Celojuma starpnieki”), kur tos iespéjams apskatit. Turklat tos
iespéjams apskatit registréSanas vietas, interneta vietné
www.scandlines.de, ka ari citos Scandlines informativajos materialos

Parvadajuma liguma noslégsana

Lai noslégtu parvadajumu ligumu, pasazieris var sazinaties ar Scandlines
mutiski, attalinati mutiski, rakstiski (ieskaitot faksu un e-pastu) vai interneta
vietné www.scandlines.de, vai arT izmantojot celojuma starpnieku
pakalpojumus. Scandlines to uzskatis par pieprasijumu sniegt pasazierim
piedavajumu parvadajuma liguma noslégSanai. Scandlines piedavajums
vienmér tiek veikts, ievérojot Sis visparéjo parvadajumu noteikumu
vadlinijas

Marsrutiem Rostoka — Ventspils un Nineshamna — Ventspils (talak teksta
"Baltijas juras pramju linijas®) parvadajumu ligumi var tikt slégti tikai
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rakstiski. Lai Scandlines varétu izveidot piedavajumu, pasazierim janorada
Sadas zinas: visu to pasazieru vards, uzvards, dzim$anas datums, dzimums
un pavalstnieciba, kuriem pasaZieris vélas noslégt parvadajumu ligumus, ka
arT klases un tipi atbilstosi tam, ka tie tiek noraditi aktualajas Scandlines
cenu lapas un parvadajamo transporta lidzeklu (ja tadi ir) valsts numura
zimes.

Visos paréjos marSrutos Scandlines atbilstoSi So visparéjo parvadajumu
noteikumu 2.2. punktam ir tiesiga pieprasit pasazieru personas datus.

Parvadajumu atlidziba; maksajuma termins

Samaksas apmérs par vienu parvadajumu tiek noteikts atbilstosi Scandlines
cenu lapam, kas ir spéka parvadajuma liguma noslégSanas vieta. Cenu
lapas ir izvietotas redzama vieta Scandlines apkalpo$anas centros, ka arl
registracijas vietas, tas tiek publicétas ari Scandlines kustibas sarakstos, ka
art interneta vietné www.scandlines.de un citos Scandlines informativajos
materialos (Tpasi katalogos).

Cenas, kas noraditas Scandlines cenu lapas, attiecas tikai uz biletem, kas
iegadatas Vacija. Cenas biletem, kas tiek iegadatas valstis arpus EIRO
zonas, piem., Danija vai Zviedrija, var atSkirties no Sis cenas un tiek
noteiktas péc Sajas valstis spéka eso$ajam cenu lapam. Maksajot par
biletém valata, kas nav attiecigas valsts valuta, samaksa tiek parrékinata
valsts valita péc Scandlines mainas kursa.

Noslédzot parvadajuma ligumu, rodas saistibas par parvadajuma maksas
samaksu. Jasamaksa tdlt. Ja atkdpSanas, atteikuma, parregistracijas u.tml.
gadijuma rodas pasaziera prasiba par parvadajuma maksas vai tas dalas
atmaksasanu, Scandlines veiks parvadajuma maksas atmaksu, atskaitot
visas nodevas utt. péc iespé&jas Cetru nedélu laika péc atmaksas iemesla
pazinojuma sanems$anas, bet vélakais Cetras nedélas péc rezervéta
brauciena datuma, ja pasazieris rakstiska forma ir pazinojis derigu konta
numuru. PasaZieris uznemas visas papildu izmaksas un parskaitijuma
izmaksas, iznemot gadijumu, kad atbilstoSi visparéjo parvadajumu
noteikumu 9. punktam Scandlines ir atbildiga par atmaksas iemeslu.

Registréjoties samaksat par parvadajumu skaidra nauda var ne tikai eiro,
bet arT citas noteiktas valutas.

Registracijas vietd pasazieris sanem saistoSu informaciju par valGtas
pienemSanu un parrékinu atbilstoSi Scandlines valGtas mainas kursam.
Baltijas juras pramiju linijas var bat atskirigi nosacijumi par citas valUtas, kas
nav eiro, pienemsanu.

Noteicosa ir vienigi brauciena cena biletes izmantoSanas, nevis iegades
diena. Atskiribas tiek izlidzinatas, ieskaitot nepiecieSamo summu aktiva vai
samaksajot.
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Noslédzot parvadajuma ligumu, Scandlines izsniedz pasazierim
parvadajuma dokumentu. Parvadajuma dokuments ir derigs tikai uz ta
noraditaja brauciena diena (brauciens turp un atpakal, ja tads paredzéts) vai
art ja ta ir ,Flex-Ticket “ (lokana bilete), — seSu ménesu laika kop$ pirkuma
dienas. Péc tam tiesibas uz parvadajumu beidzas, bet pasazierim, ja vin$
atbilstoSi Siem visparéjiem parvadajumu noteikumiem atteicies no
brauciena, pienakas daléja parvadajuma maksas atmaksa. Ja iegadata
bilete braucienam turp un atpakal, nenoradot atpakalbrauciena laiku,
atpakal jabrauc tris ménesu laika péc brauciena turp. Péc ST laika tiesibas
uz atpakalbraucienu beidzas, parvadajuma maksas atmaksa par
neizmantoto parvadajuma dalu tiek samaksata péc atbilstoSa iesnieguma
sanemsSanas atbilstoSi So visparéjo parvadajumu noteikumu 10. punktam
par neizmantotajiem daléjiem pakalpojumiem. Ja Scandlines izsniedz
parvadajuma dokumentus (tas neattiecas uz ekskluzivajam biletém),
nenoradot konkrétu parvadajuma dienu, tad (turp) braucienam janotiek tris
ménesu laika péc parvadajuma liguma noslégsanas. Péc Siem noraditajiem
terminiem tiesibas uz parvadajumu beidzas, un pasazieris var pieprasit
samaksatas parvadajuma maksas atmaksu atbilstoSi So visparéjo
parvadajumu noteikumu 10. punktam (pasaZiera atteikums). Ja tiek
izsniegtas pramju biletes braucienam turp un atpakal, un tajas nav noradits
atpakalbrauciena laiks, ari atpaka| jabrauc tris méneSu laika péc
parvadajuma liguma noslégSanas. Péc §&I termina tiesibas pieprasit
parvadajumu atpakal beidzas, jau samaksata maksa par parvadajumu var
tikt atmaksata tikai (cik tas atbilst 10.7. punktam) atbilstoSi nosacijumiem
par neizmantoto daléjo pakalpojumu atmaksu (10.4. punkts). Atvérto
atpakalbraucienu gadijuma, aprekinot parvadajuma atmaksu, tiek izmantots
augstakais iesp€jamais tarifs biletes deriguma laika atbilstoSaja kategorija.
Parregistracijas gadijuma uz noteiktu laiku ldz vienai kalendarajai dienai
pirms izbraukSanas tiek atmaksata maksas starpiba. Ja parregistracija
netiek veikta Iidz vienai kalendarajai dienai pirms izbraukSanas, atmaksa
netiek veikta.

Laika ierobezojumi atbilstoSi So noteikumu 1. punktam neattiecas uz
celojuma dokumentiem, davanu kartem u.tml., kas izsniegti ka ,atvérti“ un
kuru deriguma termins noteikts likumos.

Iznemot Baltijas pramju [inijam izsniegtas pramju biletes, kas nav
nododamas citam personam, pramja bilete pirms celojuma uzsak3anas var
nodot Tpasuma (Civillikuma 793, 807. punkts). Pramju biletes par transporta
lldzek|u parvadasanu iespéjams nodot tikai tadiem transporta lidzekliem,
kas atbilst tai paSai cenas kategorijai saskana ar Scandlines cenu sarakstu;
biletes nododamas art tada gadijuma, ja uz pramja biletes noradita
transporta lidzekla numura zime. Ipaso tarifu gadijuma (piem., bérnu vai
studentu tarifs) pramja biletes iespéjams nodot tikai tadam personam, kas
atbilst 1pasa tarifa nosacijumiem.
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Celojuma grupas katram grupas dalibniekam parvadajumu ligums dod
tiestbas un uzliek pienakumus.

Sakot braucienu, pasazierim vai pasazieru grupas celojuma vaditajam
jauzrada pramja bilete.

Scandlines aizvieto biletes tikai tada gadijuma3, ja tas izdotas Baltijas pramju
ITnijam un pasazieris sp€j pieradit, ka sakotnégji izdota bilete ir pazudusi vai
vairs nav atrodama. Citos gadijumos pazuduSas vai neatrodamas biletes
netiek aizvietotas. Ja tomeér pasazieris jau biletes deriguma laika spé€j
pieradit, ka vinS pazaudéjis sakotné&jo bileti vai ta vairs nav atrodama, tad
vinam péc biletes deriguma laika beigam un ar nosacijumu, ka bilete tie§am
nav tikusi izmantota, ir tiesibas sanemt parvadajuma summas atmaksu.

Pasazieru ar un bez transporta lidzekliem parvadajumi; treSo
personu pakalpojumu piesaistiSana

Scandlines ir tiesibas veikt parvadajumus un visus pakalpojumus, kas ar to
saistiti, ar sev pilnigi vai daléji piederoSiem vai citu kugniecibu kugiem, kas
cenu lapas un marsrutu sarakstos ir ipasi atziméti.

Tiesibas prasit veikt parvadajumu noteiktd pramja atieSanas laika
pasaZzierim ar vai bez transporta Ilidzek|a ir tikai tada gadijuma, ja pasazieris
sev un attiecigajam transporta lidzeklim (ja tads ir) ir rezervéjis noteiktu
atieSanas laiku, Scandlines pasazierim sniegusi rakstisku rezervéSanas
apstipringjumu, ka art ja rezervéSanas un faktiskie dati par parvadajamo
transporta Iidzekla veidu un pasazieru skaitu saskan. Ja pasazieris un
Scandlines nav atseviski rakstiski vienojuSies par ko citu, rezervéSana
negaranté, ka tiks izmantots vienigi kustibas saraksta noraditais konkrétais
kugis vai kuga veids.

Tiesibas uz parvadajumu noteikta pramja atieSanas laikd pasazierim ar vai
bez transporta lidzekla beidzas, ja pasazieris vélakais 15 minlGtes pirms
paredzéta atieSanas laika nav uzkapis uz kuga, vai arT — gadijuma, ja
pramis pienacis veélak vai ar ja atieSana aizkavéjas Scandlines vainas dé|, —
neierodas pietiekami laicigi, lai, vadoties péc ikdieniSkiem apstakliem,
varétu rékinaties ar savlaicigu uzkap$anu uz kuga, un ja, pasazierim
iekapjot vélak, tiktu apdraudéta pramja netraucéta darbiba. Baltijas jaras
pramju linijam un pramja linijam uz un no Somijas atkariba no atieSanas
vietas var bat noteikti citi laiki. Attiecigie laiki ir noraditi atbilstoSaja kustibas
saraksta.

Tiesibas uz parvadajumu ar noteiktu pramja atieSanas laiku pasazierim ar
transporta Ilidzekli izbeidzas, ja transporta lidzeklis Scandlines noteiktaja
laika posma pirms paredzétas pramja atieSanas netiek nogadats
iekrauSanas zona, lai varétu tikt ievietots pramr (talak tekstad ,nogadasanas
laiks”). Nogadasanas laiks var atSkirties atkariba no pramja linijas; katras
pramju linijas atbilstoSie nogadasanas laiki ir atziméti atbilstoSaja kustibas
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saraksta. Transporta lidzeklu nogadasanas laiks paredz, ka ir pabeigta
robezas SkérsoSanas un muitas proceddra un nekas, kas attiecas uz
pasaziera atbildibas sféru, netraucé uzsakt talitéju nogadasanu uz pramja.

Neiesaistot Scandlines, pasazieris pats uznemas atbildibu par tas valsts
ieceloSanas prasibu, kas attiecas uz vinpu paSu, vipu pavadoS$ajam
nepilngadigajam personam, ka art vina bagazu, t.i., vinam ir visi
nepiecieSamie personas dokumenti un/vai vizas ievéroSanu, ka ari vins
neparkapj paréjos aréjas ekonomikas, muitas, nodok|u, iebraukSanas, pasu
un veselibas noteikumus, ieskaitot ieveSanas noteikumus majdzivniekiem
un svaigiem partikas produktiem, Scandlines savukart ir tiesibas, bet ne
piendkums pirms brauciena parbaudit, vai pasaZzieris izpilda attiecigos
iebraukSanas nosacijumus.

Ja pasazieris neizpilda iebraukSanas nosacijumus un tad€| vinam tiek liegta
iebraukS8ana un jabrauc talak vai atpakal, tad Scandlines par $o papildus
veikto parvadajumu izvirza prasibu attiecigas cenu lapa paredzétas
parvadajuma maksas apmeéra.

Pasazierim parvadajuma laika jauzvedas ta, lai tiktu nodroSinata pramju
kustibas droSiba un kartiba, ka art vina personiga drosiba un laba attieksme
pret citiem pasazieriem. Pasazierim jaievéro pramja komandas un citu
Scandlines pilnvarnieku noradijumi (Komerclikuma 665. punkts). Péc
kapteina vai stirmana rikojuma pasazieris var tikt arestéts lidz nakamas (ar1
arpus marsruta) ostas sasniegSanai, ja tiek apdraudéta pasa pasaziera
un/vai citu pasazieru droSiba un/vai tas ir samérojams ar citu pasazieru
samérigam prasibam, kas jaievéro, nemot véra visparéjos satiksmes
noteikumus.

Tadu bérnu un jaunieSu parvadajumi, kuri celo vieni pasi

Bez pavadona nav atlauts parvadat bérnus, kas jaunaki par 14 gadiem.
14-17 (ieskaitot) gadus vecus jaunieSus drikst parvadat bez pavadona
tikai tada gadijuma, ja péc Scandlines pieprasijuma tiek iesniegta jauniesa
aizbildna rakstiska parvadajuma atlauja, k& arT péc pieprasijuma tiek
pieradita visu paréjo dokumentu: ieceloSanai meérka ostas valsti
nepiecieSamo dokumentu esamiba.

Kuga vadibas vai cita Scandlines pilnvarnieka tiesibas, bet ne pienakums
ir pirms brauciena parbaudit jaunieSu vecumu, aizbildna rakstiskas
atlaujas esamibu, ka ari visus paréjos ieceloSanai mérka ostas valsti
nepiecieSamos dokumentus. Tiek piemérots 5. 7. punkts (papildu maksa
par parvadajumu klGdainas ieceloSanas gadijuma) atbilstosi prettiesiskas
iedzivoSanas prasibas apméram.

Majdzivnieku parvadajumi; atbildiba
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Nav pielaujama majdzivnieku parvadasana bez pavadona (talak teksta
,dzivnieka turéetaja“). Nav pielaujama tadu majdzivnieku parvadasana, kas
neatbilst mérka valsts ieceloSanas nosacijumiem (ipasi, ja trikst ieveSanas
atlaujas, ka ari izzinas par potéSanu un/vai veselibas novértéjuma). Kuga
vadibas vai cita Scandlines pilnvarnieka tiesibas, bet ne pienakums ir pirms
brauciena parbaudit, vai iebraukSanas nosacijumi ir izpilditi. Tiek piemérots
5. 7. punkts (papildmaksa par parvadajumu nepareizas ieceloSanas
gadijuma).-{}-

Dzivi majdzivnieki tiek parvadati tikai kravas transporta [idzeklos vai,
izmantojot TpasSu atbilstoSu aprikojumu (piem., piekabes), ko nodroSina
pasazieris. Iznémuma gadijuma lidz kuga vadibas vai cita Scandlines
pilnvarnieka atsaukumam mazos dzivniekus var parvadat atbilstoSos
parnésajamos konteineros, no kuriem dzivnieks nevar izklGt, un/vai pie
saites. Jebkura gadijuma janodrosina, lai lidzpanemtie dzivnieki atrastos
nepartraukta dzivnieka turétaja uzraudziba un neraditu ne mazakos
draudus citiem pasazieriem.

Bez visa ieprieks$ teikta, uz pramja ir spéka prasiba par uzpurni suniem, ja
tie netiek parvadati kravas automasina, parnésajama konteinera vai
Scandlines sunu kratina, ja tads ir, ka to nosaka likums, Tpasi Meklenburgas
— PriekS8pomeranijas noteikumi par sunu parvadasanu un turéSanu (Sunu
turéeSanas noteikumi). Ja ielaiSanas vai mérka ostas valstl ir stingraki
nosacijumi par uzpurna nepiecieSamibu suniem, dzivnieka turétajam
iebraukSanas vai izbraukSanas laika tie jaievéro.

Majdzivniekiem nav |auts uzturéties restorana bez kuga vadibas vai cita
Scandlines pilnvarnieka atlaujas; iznémums ir suni — neredzigo pavadoni un
suni — neredzigo pavadoni, kas tiek apmaciti.

Ja dzivnieka turétajs uz pramja atkartoti parkapj dzivnieku parvadasanas
nosacijumus, 1pasi pienakumu vest dzivnieku pie saites vai suni ar uzpurni,
kuga vadibai vai citam Scandlines pilnvarniekam ir tiesibas, bet ne
pienakums, dzivnieku uz laiku atsavinat un dzivnieka turétajam atdot, tikai
nokapjot no pramja, un/vai dzivnieku un dzivnieka turétaju izsédinat
nakamaja (arT arpus marsruta) osta. Par dzivnieka turéSanu atsavinajuma
un izsédinadanu no pramja osta (art arpus marsruta) Scandlines dzivnieka
turétdjam aprékina maksu 50,00 eiro apméra. Scandlines patur tiesibas
pieprasit batiski lielaku (vismaz 10 procentus) izmaksu vai batiski lielaku
zaudéjumu atmaksu. Dzivnieka turétajam ir tiesibas pieradit, ka Scandlines
nav radusas nekadas vai radusas butiski (vismaz 10 procentus) mazakas
izmaksas vai zaudé&jumi.

Dzivnieka turétajs atbilstoSi likuma nosacijumiem uznemas atbildibu, ja
dzivnieks rada lielu netiribu un bojajumus uz pramja un ta dalas, ka art par
kaitéjumu, kas nodarits citiem pasazieriem. Dzivnieka raditu nelielu netiribu
uz pramja dzivnieka TpasSnieks nekavéjoties var novérst art pats; ja
dzivnieka turétajs So netiribu pats nenovérs nekavéjoties un/vai nenovérs
pienacigi, tad Scandlines dzivnieka turétajam aprékina tiriSanas izmaksas,
kas ir ne mazakas par 30,00 eiro. Dzivnieka turétajam ir tiesibas pieradit, ka
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Scandlines nav radusas nekadas vai radusas butiski (vismaz 10 procentus)
mazakas izmaksas vai bojajumi.

Celojuma bagazas un ipasu kravu parvadajumi;
atbildiba

Rokas bagaza un paréja bagaza, kas atrodas pasaziera automasina vai uz
tas, vina kajité vai citada veida vina 1pasuma, vina aizgadiba un uzraudziba,

-

tiek parvadata bez ipaSas maksas (talak teksta ,celojuma bagaza“).

Lielakas bagazas vienibas, liela izméra priekSmeti un jebkura veida
parvadajamas preces netiek parvadatas, ja vien Scandlines nav devusi
rakstisku piekriS8anu to darit (talak teksta ,ipasa krava").

Celojuma bagaza un/vai TpaSa krava netiek parvadata, ja to nepavada
persona (talak teksta ,ipasnieks®).

Mirstigas atliekas tiek parvadatas tikai kravas transporta lidzeklos un tikai
tadad gadijuma, ja tiek ieveroti likuma nosacijumi par mirstigo atlieku
parvadajumiem gan izejas, gan mérka osta, ka ar1 1937. gada 10. februara
starptautiska vienoSanas par mirstigo atlieku transportésanu.

Netiek veikti celojuma bagazas un/vai 1paso kravu parvadajumi, kas péc
Vacijas tiesibu normam vai izejas un mérka ostu tiesu normam parkapj
Kriminalkodeksu vai kriminalo tiesibu blakus likumus (ipasSi likumu par
apreibino$am vielam, likumu par iero€u turéSanas un glabasanas tiesibam)
vai aréjas ekonomikas, muitas, nodoklu, eksporta vai importa nosacijumus
vai noteikumus par bistamo kravu parvadajumiem (ipasi Bistamo kravu
parvadajumu likumu un ar to saistitos nolikumus). Ipasniekam pirms
celojuma savlaicigi jauzrada dzpanemtie Saujamiero&i un/vai municija kuga
vadibai vai personalam, kam kuga vadiba devusi $adu uzdevumu (talak
teksta "uzradiSanas pienakums"). Tiesibas parvadat SaujamierocCus
un/vai municiju attiecas tikai uz uzraditajiem priekSmetiem un tikai
tada gadijuma un apjoma, ka celojuma uzsakSanas bridi kuga vadiba
vai personals, kam kuga vadiba devusi $adu uzdevumu, viennozimigi
atlavusi Saujamiero€u un/vai municijas parvadasanu. PiekriSana var
but atkariga no ta, vai ipasnieks nodod Saujamiero¢us un/vai municiju
kuga vadibai uzglabasana. Ar to saistitas izmaksas uznemas Scandlines.
Ja SaujamieroCi un/vai municija tiek ienesti kugi, neizpildot uzradiSanas
pienakumu, vai bez kuga vadibas vai atbildiga personala piekriSanas, kuga
vadiba tos var panemt glabasana un/vai jebkura laika un vieta izcelt krasta,
iznicinat vai jebkada citd veida padarit nelietojamus. Par neuzraditu
SaujamieroCu un/vai municijas glabaSanu Scandlines aprékina samaksu
50,00 eiro apmera, ja nav radusas butiski lielakas izmaksas vai zaudé&jumi.
Ipadniekam ir tiesibas pieradit, ka Scandlines nav radusies nekadas vai nav
radusas bdatiski (vismaz 10 procentus) mazakas izmaksas vai zaudéjumi.
Pasaziera (ipasnieka) atbildiba un kuga vadibas paréjas tiesibas péc
Komerclikuma 673., 564., 564.a, 564.b punkta netiek skartas.
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Kuga vadibas vai cita Scandlines pilnvarnieka tiesibas, bet ne pienakums ir
izlases veida parmeklét celotaju bagazu un Tpasas kravas.

Ipadnieks atbilstosi likuma prasibam, Tpasi Komerclikuma 673. punktam, ir
atbildigs Scandlines un paréjiem pasazZieriem par zaud&umiem, kas
Scandlines un/vai paréjiem pasazieriem radijusi priekSmeti, ko Tpasnieks
uznesis uz klaja.

Celojuma bagaza un/vai Tpasa krava, ko 1pasnieks atstaj uz kuga un kuru
atrod Scandlines, Scandlines par sameérigu samaksu un savu izdevumu
atlidzinaSanu uzglaba un nogada attieciga kuga majas osta. Scandlines ir
tiesibas parmeklét celotaju bagadzu un/vai ipasas kravas un/vai novietot tas
pie treSas puses. informaciju par atraSanu un glabasanu Scandlines nosuta
uz adresi, kas atrodama uz bagazai vai kravai pievienotas zimes. Attieciba
uz bagazas vai ipasas kravas uzglabasanu, tiesibam un saistibam, kas tas
rezultata rodas, Scandlines un/vai treSa puse, pie kuras Scandlines
novietojis bagazu un/vai Tpaso kravu, galvo tikai par savu tiesisko parstavju,
darba néméju vai vinu paligu rupju nolaidibu un pavir§ibu. Ja Scandlines vai
treSas puses atbildibas nav vai ta ir ierobezota, tad tas attiecas arl uz
Scandlines un/vai tre$as puses, ka art to tiesisko parstavju, darba némeéju
vai vinu paligu personigo atbildibu. Pasazieris (ipaSnieks) savas prasibas
par bagazas atdoSanu var iesniegt tikai rakstiski, apliecinot savu tiesibu
pamatotibu, un tikai tris ménesu laika péc ieraSanas mérka osta. Péc Si
termina beigam Scandlines ar bagazu vai Tpaso kravu var rikoties péc
saviem ieskatiem.

9.§ NeesosSa prasiba par parvadajumu nakamaja brauciena;
braucienu atcelSana un kavéSana; atbildibas atsaukSana

(1)

(3)

Pasazierim nav tiesibu prasit, lai tiktu veikts parvadajums nakamaja
brauciena, iznemot gadijumus, kad pasazieris to viennozimigi ir rezervéjis
vai arl pasazieris braucienam izmanto bileti, kas péc cenas un tarifa
nosacijumiem viennozimigi ietver prasibu veikt parvadajumu nakamaja
brauciena, pieméram, ,Exclusive Tickets”/”"Exclusive Cards” utt.

Nelabvéligos Udens un laika apstak|os, piem., paaugstinats vai pazeminats
udens limenis, vétra, ostu (izejas un mérka) un juras celu apledojums vai
ledus draudi, ka arT citos gadijumos, kad (izejas vai mérka) osta un jaras
celi nevar funkcionét, augstakas varas, epidémijas draudu, atentata draudu
vai kugu nekurséSanas gadijumos, kad tas nenotiek Scandlines vainas dél,
Scandlines ir tiesibas atcelt braucienus.

PienakSanas un atieSanas laiki, kas ietverti Scandlines publicétaja kustibas
saraksta, ir péc pieredzes noteiktas vertibas. Laiks var mainities ekstrémos
laika apstak|os, liela kugu blivuma gadijuma (izejas vai mérka) osta un uz
juras celiem, ka ari citu lidzigas ietekmes neplanotu notikumu gadijuma
saistiba ar pramju satiksmi. Ja paredzétais pienakSanas laiks netiek
parsniegts vairak ka par treSdalu no kustibas saraksta noradita brauciena
ilguma, pasazierim nav tiesibu atkapties vai pieprasit zaudéjumu atlidzibu.



Sis pakalpojums atbilst llguma nosacijumiem. Ja aizkavé$anas ir ilgaka
(talak "kavésanas"), pasazierim, ja vinS vél nav sacis braucienu, ir tiesibas
lauzt parvadajuma ligumu. Tas pats attiecas uz brauciena atcelSanas
gadijumiem.

Par zaudéjumiem, kas raduSies dzivibas, kermena vai veselibas
apdraudéjuma rezultata, transporta ldzek|u, dzivnieku, celojuma bagazai
vai citas bagazas (ipaSajai kravai) bojajumu dé| Scandlines atbild likuma
noteiktajos ietvaros, jo 1pasi atbilstoSi Komerclikuma 664. panta pielikuma 2.
un turpm. punktiem. Transporta lidzekla bojajuma gadijuma pasazieris
uznemas pasrisku 300,00 eiro apméra, citas bagazas zuduma vai bojajuma
gadijuma pasrisks ir 30,00 eiro ( Komerclikuma 664. panta pielikuma 6.
punkta 4. atkape). Bojajuma atlidzinaSanas prasibas, kas netiek regulétas
Komerclikuma 664. panta pielikuma un nav raduSies Scandlines, tas
tiesisko parstavju, darba némeéju vai vinu paligu rupjas nolaidibas un
pavir§ibas dé| (ipasi par kavéjuma raditiem zaudéjumiem péc brauciena
uzsaksanas, par ko atbildiga Scandlines, vai par zaudéjumiem brauciena
atcelSanas dé|) Scandlines atbildibas apjoma maksimalais ierobezojums ir
parvadajuma maksa, par kuru panakta vieno$anas. Ja Scandlines atbildibas
nav vai ta ir ierobezota, tad tas attiecas ari uz ta tiesisko parstavju, darba
némeéju vai vinu paligu personigo atbildibu. Tiek izslégtas prasibas par
neveértigi izmantotu atvalinajuma laiku.

Scandlines neuznemas bagazas, 1paso kravu un lldzpanemto transporta
lT[dzek|u uzraudziSanu brauciena laika vai uzturéSanas laika ostas. Risku
segSanai, kas parsniedz Scandlines atbildibu, Scandlines pasazieriem
iesaka noslégt apdrosinasanas ligumus.

AtsSkirilba no 4. nodalas dzelzcela — juras parvadajumos atbildibu pret
pasazieriem par bojajumiem personai un/vai mantai, kas raduSies
negadijuma dé| uzturéSanas laikd dzelzcela vagona, iekapjot taja vai
izkapjot no ta, un ir ta saistiti ar dzelzcela uznémumu (CIV, 2. punkts, 33.
nod.), reglamenté COTIF/CIV vienoSanas vadlinijas.

10. § Pasaziera atteikums un parrezervésSana

(1)

Pasazierim péc So visparéjo parvadajumu noteikumu 4. punkta 1. dalas lidz
biletes deriguma termina beigam ir tiesibas jebkura bridi atteikties no
parvadajuma liguma. Ar atteikuma pieteikumu javerSas Scandlines,
atsevisks pasazieris to var veikt mutiski un rakstiski, grupas brauciena
dalibnieki un Baltijas jaras pramiju Iiniju pasaZzieri to var izdarit tikai rakstiski.
Ja parvadajuma Iligums tika noslégts, izmantojot celojuma starpnieka
pakalpojumus, tad ar atteikumu javérS8as pie celojumu starpnieka.
Scandlines izteikts atteikums tomér paklauts terminiem, kadi minéti
talakajos apakspunktos — 2. un 7.

Ja pasazieris, kur§ nav grupas vai autobusa celojuma dalibnieks, veic
atteikumu Imija, kas nav Baltijas juras pramju linija, atrak neka 5 dienas
pirms planota celojuma, vinam tiek atmaksata iemaksata parvadajuma



(5)

(6)
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summa. Veicot atteikumu 4 I[idz 0 dienas pirms brauciena sakuma,
pasazierim tiek ieturéti 50%. Veicot atteikumu péc izbraukSanas
(neieraSanas uz braucienu), pasaZieris sanem 20% atmaksu. Jebkura
gadijuma pasazierim jasedz apstradasanas maksa 10,00 eiro apméra par
katru pramja bileti (talak teksta ,apstradasanas maksa”), kas tiek
atrékinata no izmaksajamas summas.

Ja pasazieris rezervéjis braucienu Baltijas valstu pramju Inija, tad speka ir
Sadi nosacijumi:

Ja pasazieris veic atteikumu agrak neka 31 dienu pirms planota celojuma
sakuma, vinam tiek atmaksata iemaksata parvadajuma samaksa, atskaitot
10,00 eiro apstradasanas maksu (talak teksta ,apstradasanas maksa") par
katru pramja bileti. Veicot atteikumu 30 Ilidz 14 dienas pirms brauciena
sakuma, no pasaziera tiek ieturéti 10%, 13 Iidz 7 dienas pirms brauciena
sakuma — 30%, un 6 un mazak dienas pirms brauciena sakuma 60% no
norunatas parvadajuma maksas, katra gadijuma pieskaitot apstradasanas
maksu. Samaksatas parvadajuma maksas dala, kas parsniedz $is procentu
maksas un apstradaSanas maksas kopsummu, tiek atmaksata pasazierim.
Ja celojums ir atsaucams péc atieSanas (t.i., ja pasazieris nav sacis
celojumu), pasazierim blUs pieSkirtas tiesibas atgriezt 20%. Jebkura
gadijuma, pasazierim bls jamaksa apstradasanas maksa 10.00 eiro apméra
par pramja bileti, kura ir atskaitama no atgriezamas summas..

Pasazierim ir tiesibas pieradit, ka Scandlines ietaupijis batiski (vismaz 10%)
lielakus izdevumus, neka tie, kas nemti par pamatu iepriek8&jos — 2. un 3.
apakSpunkta, vai arT batu varéjis tos ietauptt labticigas ricibas rezultata.

Péc biletes deriguma termina beigam atbilstoSi So noteikumu 4.1. punktam
par celojumu pasazieris nevar veikt atteikumu, neizslédzot iespéju veikt
atteikumu svariga iemesla dé|. Ja pasaZieris nav izmantojis dal€jos
pakalpojumus, par kuriem Scandlines savas cenu lapas noradijis Tpasu
maksu, un ja pasazieris to var pieradit ar pramja personala rakstisku
apstipringjumu, vai ari — kombinétas biletes gadijuma - uzradot
neizmantotos sertifikatus par paréjiem pakalpojumiem, kas pievienoti
vienotajai (daléjo) pakalpojumu paketei, Scandlines atmaksa 20% no
starpibas starp cenu lapa noradito maksu par rezervéto pakalpojumu un tur
noradito maksu par faktiski izmantotajiem pakalpojumiem, atskaitot
apstradasanas maksu atbilstoSi 2. un 3. apakSpunktam.

Ja parvadajuma liguma starpnieks starp Scandlines un pasazieri ir celojumu
starpnieks, tad pasazierim sava atteikuma gadijuma atmaksas prasiba
jaiesniedz celojuma starpniekam, kur§ tad nokarto ar Scandlines. Ja
atseviSkos gadijumos $ada veida pasazierim Sis process tiek parmeérigi
sarezgits, tad vin§ atmaksas prasibu rakstiskd veida var iesniegt tieSi
Scandlines. Grupas brauciena gadijuma un Baltijas joras pramju linijam
atmaksas prasiba vienmeér jaiesniedz rakstiski.
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Attieciba uz Baltijas valstu pramju linijam, iznemot 5. apakSpunktu, kas
nav piemérojams, spéka ir iepriekSminétie apakSpunkti, nosakot, ka

a) Scandlines atmaksa parvadajuma maksu tikai tada gadijuma, ja tiek
atdotas pramja biletes un/vai kabines biletes, iznemot gadijumus, kad
pasazieris spé€j pieradit, ka sakotnégji izdota bilete ir pazudusi vai vairs
nav atrodama.

b) Gadijuma, ja pasazieris veic izbraukS8anas parrezervéSanu vai
transporta lidzekla atteikumu Baltijas jaras pramju [inijas, tad 2.
apakSpunkta nosacijumi tiek pieméroti  atbilstoSi tada mera, ka
parrezervéSana dzés sakotnéji rezervéto braucienu un atmaksajama
summa tiek ieskaitita jaunaja rezervésana.

Attieciba uz 1paSo atlaizu biletém (Spezial-Discount-Tickets) var tikt
pieméroti Tpasi nosacijumi, kas tiek publicéti kopa ar 1paSo atlaizu
piedavajumu informacija par tarifu un/vai interneta. Citos gadijumos spéka ir
Sie visparéjie parvadajumu noteikumi.

Grupas braucienu parrezervéSanas vai atteikuma gadijumos (kad grupa ir 15
vai vairak maksajosi dalibnieki), uznémuma vai atbildigas personas pienakums
ir

a) Puttgardenas -Rodbijas un Helsingoras-Helsingborgas Iinijas, tapat
arT Zviedrijas biletes caur Puttgardenu gadijuma, no otras kalendaras
dienas pirms atieSanas l1dz atieSanai, samaksat 50%, un gadijuma ja
celojums atsaucams péc atieSanas, samaksat 80% no norunatas
parvadajuma maksas;

b) Rostokas-Gedseras Inija, Zviedrijas biletes caur Rostoku gadijuma,
Rostokas-Trelleborgas un Sassnicas -Trelleborgas Inijas, no
septitas Ilidz treSajai kalendarajai dienai pirms atieSanas, samaksat
50%, no otras kalendaras dienas pirms atieSanas lidz atieSanai,
samaksat 70%, un gadijuma ja celojums atsaucams péc atieSanas,
samaksat 80% no norunatas parvadajuma maksas;

c) Baltijas valstu pramiju Iinijas no 60 lidz 31 dienai pirms ce|ojuma
sakuma 10%, no 30 lidz 15 dienam pirms celojuma sékuma 20%, no
14 idz 7 dienai pirms celojuma sakuma 30%, no 6 lidz 1 dienai pirms
celojuma sakuma 60% no norunatas parvadajuma maksas. Gadijuma
ja atsaukSana notiek atieSanas diena vai ja pasazieris nesak
celojumu, pasazierim ir jasamaksa 100% no norunatas parvadajuma
maksas.

Samaksatas parvadajuma maksas dala, kas parsniedz $is procentu maksas
un apstradasanas maksas kopsummu, tiek atmaksata pasazierim. Jebkura
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gadijuma, pasazierim bus jamaksa apstradasanas maksa 10.00 eiro apméra
par pramja bileti, kura ir atskaitama no atgriezamas summas.

Atmaksa notiek tikai tad, ja pasaZieris atdod pramja bileti un/vai kajites bileti

Pasazierim ir tiesibas pieradit, ka Scandlines ietaupijis butiski (vismaz 10%)
lielakus izdevumus, neka tie, kas nemti par pamatu ieprieks€jos — 2. un 3.
apakSpunkta.

11. § Scandlines atteikums

(1)

Scandlines svariga iemesla dé€| var atteikties no parvadajumu liguma pirms
brauciena sadkuma un parvadajuma laika. IpaSi svarigs iemesls ir
gadijumos, ja pasazieris

a)

b)

neizpilda nepiecieSamas prasibas ieceloSanai meérka valsti, Tpasi
nevar uzradit nepiecieSamos personas dokumentus un/vai vizu,

visparéjas vai lipigas slimibas, kaites vai citu iemeslu dé| nav spé&jigs
veikt braucienu un/vai vairak ka tikai nenozimigi apdraud citu
pasazieru droSibu vai veselibu,

drikst celot tikai kopa ar pavadoni, tomér celo viens,

neizpilda mérka valsts ieveSanas nosacijumus par Iidzpanemtajiem
dzivniekiem,

[ldz brauciena sakumam nav samaksajis visu parvadajuma summu
par attiecigo braucienu pilnigi vai daléji un neveic taliteju atlikusas
summas apmaksu; Civillikuma 323. punkta tiesibas netiek skartas,

sniedzis nepareizas vai nepilnigas zinas par lidzpanemta
transportlidzekla veidu un tipu, ka dé| transporta Iidzeklis ticis
neatbilstoSi ieklauts zemaka tarifa atbilstoSi Scandlines cenu lapai,

sniedzis nepareizas vai nepilnigas zinas par 1pasas kravas izmeru,
svaru un apjomu, uz kuram balstita Scandlines piekriSana par tas
parvadasanu ar norunatajiem nosacijumiem,

vairak neka tikai nenozimigi apdraud citu pasazieru droSibu, rupji
neieverojot noteikumus par dzivnieku, bagazas un/vai 1paso kravu
parvadajumiem un/vai atkartoti neievérojot kuga vadibas vai citu
Scandlines pilnvaroto noradijumus vai

Scandlines nevar uznemties parvadasanu citu iemeslu dé|, kas saistiti
ar pasaziera personibu vai uzvedibu (piem., izteikts reibuma stavoklis,
agresiva uzvediba), vai vina lidzpanemto bagazu, 1pasi, ja talaka
parvadajuma gadijuma tiktu apdraudéta pramja netraucéta kustiba.



13

Scandlines arT ir tiesibas svariga iemesla d€| atteikties no parvadajuma
llguma pirms celojuma sdkuma vai parvadajuma laika, ja, iesniedzot
informaciju parvadajuma liguma noslégSanai, tikuSas sniegtas nepareizas
zinas, 1pasi par bérna vai jaunieSa vecumu, kurs celo viens pats (6.p.), un ja
Scandlines Iémums par &I pasaziera parvadasanu ar norunatajiem
nosacijumiem balstits uz Sim zinam.

Ja svariga iemesla dé| Scandlines atsakas no parvadajuma liguma
brauciena laika, tad kuga vadiba vai cits Scandlines pilnvarotais var
izsédinat pasaZzieri nakamaja (art arpus marsruta) osta uz pasaziera rékina.

Ja Scandlines atsakas no liguma pirms brauciena sdkuma svariga iemesla
dél, kas saistits ar pasaziera personu vai uzvedibu, tad pasazierim tiek
atmaksati 40% no aprékinatas un samaksatas summas par rezervéeto
braucienu (talak teksta "atmaksas summa”), atrékinot no Sis atmaksas
summas atrékinamo apstradasanas maksu (10. punkta 2. un 3.
apak$punkts). Pasazierim ir tiesibas pieradit, ka Scandlines ietaupijis batiski
(vismaz 10%) lielakus izdevumus vai butu varéjis tos ietaupit labticigas
ricibas rezultata. Citas iespéjamas prasibas par bojajumu un izmaksu
atmaksu no Scandlines péc 5.6., 7.5. un 7.6., 8.5. un 8.7. punktiem netiek
skartas. Ja Scandlines pirms brauciena sédkuma atsakas no parvadajuma
llguma Baltijas jaras pramju linijam svariga iemesla dé|, kas saistits ar
pasaZziera personu vai uzvedibu, tad atmaksas summa pasaZzierim iek|auj
tikai papildus rezervétos un jau apmaksatos servisa pakalpojumus, citus jau
apmaksatus pakalpojumus, kas tieSi nav saistiti ar parvadajumu, ka art
pasaziera dalu no ostu nodevam. Ja Scandlines atsakas no liguma péc
brauciena uzsak$anas svariga iemesla dé|, kas saistits ar pasaZiera
personu vai uzvedibu, tad pasazierim nevar prasiba par atmaksu.

12. § Noilgums

(1)

(2)

Pasazieru prasibas braucienu atcelSanas vai kavéSanas gadijumos ir ar
noilguma laiku — seSi ménesi péc paredzéta pienakSanas datuma.

Citos gadijumos visas pasazieru prasibas pret Scandlines, Tpasi prasibas
par zaudéjumu atmaksu pasaziera naves vai miesas bojajumu gadijuma
un/vai celojuma bagazas un/vai 1pasas kravas nozaudéSanu un/vai
bojajumu atbilstosi Komerclikuma 664. punkta pielikuma 13. apakSpunkta
nosacijumiem, ka art visas pakalpojumu prasibas no pramju biletém ir ar
noilguma laiku divi gadi no pramja biletes pirkSanas briza.

13. § Piemérojamas tiesibas; atbildiga tiesa

(1)

Parvadajuma ligums ir paklauts Vacijas Federativas Republikas Tpasuma
tiesitbam.



14

(2)  Visos ar 8o parvadajumu ligumu saistitajos stridos atbildigas tiesas ir vienigi
Rostokas tiesas, ja klients ir komersants Komerclikuma izpratné, sabiedriski
tiesiski fondu I1dzekli vai sabiedrisko tiesibu juridiska persona.

Rostoka, 2009. gada 15. janvari
Scandlines Deutschland GmbH
UAB Scandlines

Sis ir Galveno Noteikumu, sastaditu vacu valoda tulkojums jasu &rtibam. Tadé|
visos gadijumos, esot neatbilstibam starp tekstiem vacu un latvieSu valodas, par
galveno uzskatams teksts vacu valoda.



